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L'analisi e stata effettuata somministrando e raccogliendo i questionati di soddisfazione ai pazienti
nel mese di Dicembre del 2022.

Sono stati raccolti 37 questionari che sono superiori al 10% dell’'utenza.

La soddisfazione appare positiva nel complesso si raggiunge I'80% dei molto soddisfatti.

Non sono stati registrati reclami nel periodo considerato.

| risultati saranno comunicati al personale e all’'utenza tramite affissione in bacheca e sul sito web.

Data: 03.02.2023 Firma Legale Rappresentante



